Conditions Générales de Vente (B2C) & (B2B) - vindrivers.fr

Derniére mise a jour : 27 février 2026

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) s’appliquent a toutes les prestations

proposées sur le site https://vimdrivers.fr, édité par VM Drivers, ci-aprés dénommé « le

Prestataire » ou « VM Drivers », et définissent les droits et obligations des parties dans le
cadre de la vente de services associés.

Conditions Générales de Vente Particulier (B2C).

Les présentes Conditions Générales de Vente s’appliquent exclusivement aux clients ayant la
qualité de consommateur au sens du Code de la consommation.

1. Identité du prestataire

VM Drivers

Q Adresse : 8 rue des jardins, Epfig, 67680
Email : contact.vmdrivers@gmail.com
Q Téléphone : 06 06 64 04 07

SIRET : 999 506 330 000 11

TVA intracommunautaire : non applicable
Statut : Entreprise Individuelle

Responsable de publication : Mattern Vincent
Site web : https://vmdrivers.fr

2. Objet

Les présentes CGV régissent les relations contractuelles entre VM Drivers et toute personne
physique ou morale souhaitant bénéficier d’un service d’organisation d’événement, de week-
end, d’événement d’une journée, de track-day, d’événement sur mesure pour clubs et
professionnels ou de toute autre prestation proposée sur le site.

Toute commande implique 1’acceptation pleine et entiere des présentes CGV par le client,
sans réserve.

3. Prestations proposées
VM Drivers propose notamment :
e Des week-ends automobiles tout compris (hotels, restaurants, visites, itinéraires.)

o Des événement a la journée incluant (restaurants, itinéraires, visites)
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o Des journées circuit ou track-days, incluant (entrée sur le circuit, roulage libre,
repas)

o Des événements statiques incluant (I’organisation, une éventuelle collation)
o Des services sur mesure pour des événements, pour entreprises ou particuliers

Les caractéristiques détaillées de chaque service sont décrites sur le site ou dans le devis
correspondant.

Les prestations proposée wincluent pas les frais de carburant, I’usure du véhicule,

I’assurance du véhicule, le dépannage en cas de panne ou d’accident ainsi que les boissons
dans certains restaurants.

4. Commandes et devis

e Les commandes peuvent étre effectuées en ligne ou par email apres remplissage d’un
formulaire.

« Un devis personnalisé peut étre envoyé sur demande.
o La validation se fera aprés paiement par retour de mail
e La validation d’une réservation vaut acceptation du devis et des présentes CGV.

e VM Drivers se réserve le droit de refuser une commande en cas de non-paiement,
d’adresse incorrecte, de comportement abusif, de cléture des inscription ou
d’événement complet en nombre de participants.

5. Tarifs et paiements

e Les tarifs sont exprimés en euros (€), toutes taxes comprises (TTC).
e Les prix applicables sont ceux en vigueur au moment de la réservation.
o Le tarif comprends I’ensemble des prestations liées a 1’événement choisi.
e Le paiement peut étre effectué :
o En ligne via carte bancaire,
o En ligne via Paypal ou Stripe
o Par virement, cheque ou espéces selon accord préalable.
e Une facture sera transmise au client.

e Le paiement intégral est exigé avant la prestation, sauf accord contraire.



6. Droit de rétractation

Conformément aux dispositions de I’article L.221-28 du Code de la consommation, le droit de
rétractation ne s’applique pas aux prestations de services d’activités de loisirs qui doivent étre
fournies a une date ou a une période déterminée.

Les prestations proposées par 1’organisateur consistant en 1’organisation d’événements
automobiles a date fixe, aucune rétractation ne pourra étre exercée par le client apres
validation de I’inscription ou de la commande.

Toute inscription a un événement est donc ferme et définitive, sous réserve des conditions
d’annulation ou de report prévues dans les présentes Conditions Générales de Vente ou dans
les conditions particulieres propres a chaque événement.

7. Annulation et remboursement
e Annulation par le client :
o Plus de 4 semaines avant la prestation : remboursement intégral.
o Moins de 3 semaines avant la prestation : 50 % du montant reste di.
o Moins de deux semaines avant la prestation : aucun remboursement.
e Annulation par VM Drivers :

En cas d’impossibilité (nombre d’inscrits trop faible, etc.), VM Drivers
s’engage a rembourser intégralement le client ou a proposer un service
équivalent.

+ Reportdelévénement :

En cas de report de la date de 1I’événement, une nouvelle date sera transmise au
client, celui-ci sera libre de 1’accepter ou d’exiger son remboursement.

e Exclusion d’un participant :

En cas de comportement dangereux ou de non respect des regles durant un
événement, VM Drivers se réserve le droit d’exclure le participant sans
remboursement.

8. Responsabilités

e VM Dirivers s’engage a exécuter les prestations prévues avec professionnalisme,
diligence et dans le respect des regles de sécurité applicables a 1’organisation
d’événements automobiles.



8.1 Limitation de responsabilité

La responsabilité de VM Drivers ne saurait étre engagée qu’en cas de faute prouvée dans

I’exécution de ses obligations contractuelles et est strictement limitée aux dommages

directs subis par le client.

Sont expressément exclus de toute indemnisation les dommages indirects, notamment et

sans que cette liste soit limitative :

pertes d’exploitation,
perte de chiffre d’affaires,
perte de chance,
préjudice commercial,
préjudice d’image,

frais annexes engagés par le client.

8.2 Exclusions de responsabilité

La responsabilité de VM Drivers ne pourra en aucun cas étre engagée en cas de :

retard ou modification du déroulement de 1’événement dus a un événement extérieur
(conditions météorologiques, accident, embouteillage, intervention des autorités, force
majeure, etc.) ;

panne, dysfonctionnement ou défaillance du véhicule du participant ;
accident impliquant le client, son véhicule, un passager ou un tiers ;

non-respect du Code de la route, des regles de sécurité ou des consignes données par
I’organisateur ;

conduite dangereuse, comportement inadapté, exces de vitesse, ou conduite sous
I’emprise d’alcool, de stupéfiants ou de toute substance prohibée ;

dégradation de lieux, d’infrastructures ou de biens causée par le client ou ses passagers
5

informations inexactes, incomplétes ou erronées fournies par le client lors de
I’inscription.

8.3 Responsabilité du participant

Le client demeure seul responsable de son véhicule, de sa conduite et de ses décisions

pendant toute la durée de 1’événement.



A ce titre, il s’engage a :
e étre titulaire d’un permis de conduire valide,

e disposer d’un certificat d’assurance en cours de validité couvrant 1’utilisation du
véhicule,

e présenter une carte grise conforme,

e utiliser un véhicule en état de fonctionnement et conforme a la réglementation en
vigueur.

8.4 Nature de l'activité

VM Drivers agit exclusivement en qualité d’organisateur d’événements automobiles et

n'est pas un organisateur sportif licencié, ni une structure d’enseignement ou
d’encadrement de la conduite.

Les prestations proposées ne constituent ni une formation, ni un entrailnement sportif, ni une
activité de compétition, et sont réalisées sous la responsabilité pleine et entiere des
participants.

9, Assurance

L’organisateur déclare étre titulaire d’une assurance Responsabilité Civile Professionnelle
couvrant son activité d’organisation d’événements automobiles, conformément a la
réglementation en vigueur.

Cette assurance a pour objet de couvrir les conséquences pécuniaires de la responsabilité
civile pouvant incomber a I’organisateur en raison des dommages corporels, matériels et
immatériels causés a des tiers dans le cadre de I’organisation des événements, dans les limites
et conditions prévues par le contrat d’assurance.

Chaque participant déclare étre titulaire des assurances nécessaires a la pratique de 1’activité
automobile, notamment une assurance responsabilité civile couvrant I’utilisation de son
véhicule, ainsi que toute assurance complémentaire utile (lommages, individuelle accident,
etc.).

Les participants sont responsables de s’assurer que leurs passagers éventuels sont valablement
couverts par une assurance adaptée et qu’ils respectent les conditions requises pour participer
a I’événement.

L’organisateur ne saurait étre tenu responsable des dommages subis par les participants, leurs
passagers ou leurs véhicules lorsque ceux-ci relévent de leur propre assurance ou d’un défaut
d’assurance de leur part.



10. Force majeure

Aucune des parties ne pourra étre tenue pour responsable en cas d’inexécution due a un cas

de force majeure (catastrophe naturelle, gréve, guerre, épidémie, panne majeure,
interdiction administrative, etc.).

11. Données personnelles

Dans le cadre de son activité, 1’organisateur est amené a collecter et traiter des données
personnelles concernant ses clients, notamment lors des inscriptions aux événements, des
prises de contact ou des commandes effectuées sur le site internet.

Ces données sont collectées et utilisées exclusivement aux fins de :
¢ la gestion des inscriptions et de la participation aux événements,
¢ la gestion administrative, comptable et contractuelle,
¢ la communication d’informations relatives aux événements organisés,
e le respect des obligations légales et réglementaires.

Les données personnelles collectées sont conservées pendant la durée strictement nécessaire a
la réalisation des finalités pour lesquelles elles sont traitées, conformément a la
réglementation en vigueur.

Conformément au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et a la loi
Informatique et Libertés, le client dispose d’un droit d’acces, de rectification, d’opposition, de
limitation et de suppression des données personnelles le concernant.

Ces droits peuvent étre exercés a tout moment en adressant une demande par email a 1’adresse
suivante : contact.vmdrivers@gmail.com.

Pour plus d’informations sur la maniere dont les données personnelles sont collectées et
traitées, le client est invité a consulter la politique de confidentialité disponible sur le site
internet.

12, Propriété intellectuelle

Tous les contenus présents sur le site vimdrivers.fr (textes, logos, images, design, etc.) sont
la propriété exclusive de VM Drivers.
Toute reproduction, méme partielle, est strictement interdite sans autorisation préalable.



13.Informations relatives aux garanties légales

Garantie légale de conformité

Conformément aux articles L.217-3 a L.217-20 du Code de la consommation, le
consommateur bénéficie de la garantie l1égale de conformité pour les prestations de

services fournies par VM Drivers.

Le professionnel s’engage a fournir une prestation conforme a la description contractuelle,
répondant aux criteres de qualité, de fonctionnalité et de fiabilité habituellement attendus pour
ce type de prestation.

Garantie légale des vices cachés

Conformément aux articles 1641 a 1649 du Code civil, le consommateur bénéficie également
de 1a garantie légale contre les vices cachés.

Cette garantie s’applique lorsque le défaut, non apparent au moment de la conclusion du
contrat, rend la prestation impropre a 1’'usage auquel elle est destinée ou diminue tellement cet
usage que le consommateur ne 1’aurait pas contractée, ou en aurait donné un moindre prix, s’il
en avait eu connaissance.

Garantie commerciale

Aucune garantie commerciale n’est accordée en dehors des garanties légales précitées,
sauf mention contraire expresse figurant dans le devis, le contrat ou tout document contractuel
spécifique remis au client.

14. Droit applicable et litiges

Les présentes Conditions Générales de Vente sont soumises au droit francais.

En cas de litige relatif a I’interprétation, I’exécution ou la validité des présentes CGV, les
parties s’efforceront de rechercher une solution amiable avant toute action judiciaire.

Conformément aux dispositions du Code de la consommation, le client particulier a la
possibilité de recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en vue de la
résolution amiable du litige.

A défaut de résolution amiable, tout litige sera porté devant les tribunaux compétents
conformément aux regles de droit commun.



Conditions Générales de Vente professionnels (B2B).

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-apres « CGV ») s’appliquent exclusivement
aux relations contractuelles entre VM Drivers et tout client professionnel, personne

morale ou personne physique agissant dans le cadre de son activité professionnelle,
commerciale, artisanale, libérale ou associative.

Les présentes CGV ne s’appliquent pas aux consommateurs au sens du Code de la
consommation.

Toute commande passée par un client professionnel implique 1’acceptation pleine, entiere et
sans réserve des présentes CGV.

1. Identité du prestataire

VM Drivers

¢ Adresse : 8 rue des jardins, Epfig, 67680

B=J Email : contact.vimdrivers@gmail.com

Q, Téléphone : 06 06 64 04 07

SIRET : 999 506 330 000 11

TVA intracommunautaire : non applicable

Statut : Entreprise Individuelle Responsable de publication : Mattern Vincent
Site web : https://vindrivers.fr

2. Objet

Les présentes CGV ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles VM Drivers
propose aux clients professionnels des prestations d’organisation d’événements automobiles,
notamment :

e événements d’une journée,

¢ week-ends automobiles,

e track-days et journées circuit,

e événements statiques,

e événements sur mesure pour entreprises, clubs ou partenaires,

e toute autre prestation proposée par VM Drivers.

3. Prestations proposées

VM Dirivers propose notamment :

¢ des événements automobiles organisés a date déterminée,
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e des prestations incluant selon les cas la logistique, la coordination, 1’acces aux
infrastructures, la restauration et/ou 1’hébergement,

e des prestations personnalisées définies dans un devis.

Les caractéristiques détaillées des prestations sont précisées sur le site internet ou dans le
devis accepté par le client.

Sauf stipulation contraire, les prestations n’incluent pas :
e les frais de carburant,
e |’usure, I’entretien ou les réparations des véhicules,
e ]’assurance des véhicules,
¢ le dépannage en cas de panne ou d’accident,

¢ les boissons ou prestations non expressément mentionnées.

4. Commandes et devis

e Les commandes peuvent étre effectuées en ligne ou par email apres échange avec VM
Drivers.

e Un devis peut étre établi sur demande.

e La commande est réputée ferme et définitive dés validation écrite du devis et réception
du paiement ou de I’acompte convenu.

e VM Drivers se réserve le droit de refuser toute commande en cas de non-paiement,
d’informations incomplétes, de comportement inapproprié, ou lorsque I’événement est
complet.

5. Tarifs et modalités de paiement

e Les prix sont exprimés en euros (€), hors taxes (HT) ou toutes taxes comprises (TTC)
selon le statut fiscal de VM Drivers.

e Les tarifs applicables sont ceux indiqués dans le devis accepté et sur le site internet.

e Le paiement peut étre effectué par carte bancaire, virement, chéque ou tout autre
moyen convenu.

e Sauf accord contraire, le paiement intégral est exigé avant la prestation.

e En cas de retard de paiement, des pénalités pourront étre appliquées conformément
aux dispositions 1égales applicables entre professionnels.



6. Absence de droit de rétractation

Les clients professionnels ne bénéficient daucun droit de rétractation, sauf accord
expres et écrit de VM Drivers.

Toute commande est ferme et définitive dés sa validation.

7. Annulation - report

Annulation par le client professionnel

Sauf disposition contraire prévue au devis :
e plus de 4 semaines avant la prestation : remboursement intégral,
e entre 4 et 2 semaines avant la prestation : 50 % du montant reste di,
e moins de 2 semaines avant la prestation : aucun remboursement.

Annulation par VM Drivers

En cas d’annulation indépendante de sa volonté (effectif insuffisant, indisponibilité majeure,
etc.), VM Drivers s’engage a rembourser les sommes versées ou a proposer une prestation
équivalente.

Report

En cas de report, une nouvelle date sera proposée.
A défaut d’accord, les sommes versées pourront étre remboursées.

Exclusion

VM Dirivers se réserve le droit d’exclure tout participant en cas de comportement dangereux,
non conforme ou contraire aux regles de sécurité, sans remboursement.

8. Responsabilité

8.1 Limitation de responsabilité

La responsabilité de VM Drivers est strictement limitée aux dommages directs résultant
d’une faute prouvée dans 1’exécution de ses obligations contractuelles.

Sont exclus tous dommages indirects, notamment :
e perte d’exploitation,
e perte de chiffre d’affaires,
e perte de profit,

e préjudice commercial ou d’image,



e perte de chance.
8.2 Exclusions
La responsabilité de VM Drivers ne pourra étre engagée en cas de :
¢ accident impliquant le client ou un tiers,
e panne ou défaillance du véhicule,
e non-respect des regles de sécurité ou du Code de la route,
e comportement dangereux ou fautif d’un participant,
o force majeure ou événement extérieur.
8.3 Responsabilité du client
Le client professionnel demeure seul responsable :
e des véhicules engagés,
e des conducteurs et passagers,

e durespect des regles légales et réglementaires.

9. Assurance

VM Drivers est titulaire d’une assurance Responsabilité Civile Professionnelle couvrant son
activité d’organisation d’événements automobiles.

Chaque client professionnel déclare étre titulaire de toutes les assurances nécessaires couvrant
ses véhicules, ses collaborateurs, invités ou partenaires.

10. Nature de Pactivité

VM Drivers agit exclusivement en qualité d’organisateur d’événements automobiles.

Il ne s’agit ni d’un organisateur sportif licencié, ni d’un organisme de formation ou
d’encadrement de la conduite.

11. Données personnelles

Les données collectées sont traitées conformément a la réglementation applicable en matiére
de protection des données personnelles et utilisées uniquement pour la gestion contractuelle et
administrative.



12, Propriété intellectuelle

L’ensemble des contenus du site vindrivers.fr et des supports fournis demeure la propriété
exclusive de VM Drivers.
Toute reproduction ou utilisation non autorisée est interdite.

13. Droit applicable - juridiction compétente

Les présentes CGV sont soumises au droit francais.

Tout litige relatif a leur interprétation ou exécution reléve de la compétence exclusive des

tribunaux du ressort du siége de VM Drivers, y compris en cas de pluralité de
défendeurs.
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