Politique de Confidentialité - vindrivers.fr

Derniére mise a jour : 27 février 2026

Chez VM Drivers, la confidentialité de vos données personnelles est une priorité.

La présente politique de confidentialité explique quelles informations nous collectons,
comment nous les utilisons et quels sont vos droits en matiere de protection des données,

conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et a la
législation francaise en vigueur.

1. Identité du responsable du traitement

vmdrivers.fr est édité par :VM Drivers

¢ Adresse : 8 rue des jardins, Epfig, 67680

Statut : Entreprise individuelle

SIRET : 999 506 330 000 11

Email de contact : contact.vmdrivers@gmail.com
Site web : https://vmdrivers.fr

Le responsable du traitement des données est :
Vincent Mattern

2. Données personnelles collectées

Dans le cadre de I’utilisation du site vimdrivers.fr et de I’inscription aux événements
proposés, VM Drivers est susceptible de collecter les catégories de données personnelles
suivantes :

Données d’identification et de contact
* nom, prénom,
* adresse postale,
* adresse e-mail,
* numéro de téléphone,
* date de naissance.
Données administratives et réglementaires
* numéro de permis de conduire,

e numéro d’assurance.
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Données relatives au véhicule inscrit
* marque et modele du véhicule,
* numeéro d’immatriculation,

e numéro d’assurance du véhicule.

Données de navigation

adresse IP,

type de navigateur,

* pages consultées,

durée de navigation.

Données de paiement

Les données bancaires sont traitées exclusivement par des prestataires de paiement

sécurisés et ne sont en aucun cas conserveées par VM Drivers.

Les données personnelles sont collectées uniquement lorsque vous les fournissez

volontairement (notamment via les formulaires du site) ou lors de votre navigation sur le
site, dans le respect de la réglementation en vigueur.

3. Finalités de la collecte

Les données collectées sont utilisées pour :
e Répondre a vos demandes de contact ou de devis.
e Fournir et améliorer nos services.
e Assurer le suivi administratif et commercial de nos clients.
e Analyser la fréquentation du site et améliorer I’expérience utilisateur.
e Respecter nos obligations légales.
o Permettre I’inscription a nos différents événements.

o Permettre le paiement en ligne.

4. Base légale du traitement

Les traitements de données personnelles mis en ceuvre par VM Drivers reposent sur les bases
légales suivantes :

¢ Le consentement de I’utilisateur, notamment pour :



e J’utilisation des formulaires de contact,
e le dépot de cookies non strictement nécessaires.
e Lexécution d’'un contrat ou de mesures précontractuelles, pour :
¢ la gestion des demandes de devis,
e P’inscription aux événements,
¢ la gestion des paiements,
¢ la facturation et le suivi des prestations.
e Lintérét légitime de VM Drivers, afin de :
e assurer la sécurité du site,
e analyser la fréquentation et améliorer les performances et contenus du site,
e prévenir les fraudes et dysfonctionnements.
e Lerespect d'obligations légales, notamment en matiére :
e de facturation,
e de comptabilité,

e de conservation des documents légaux.

5. Durée de conservation des données

Type de données Durée de conservation
Données client Durée contractuelle + 5 ans
Données comptables 10 ans

Cookies analytiques 13 mois maximum
Données prospects 3 ans apres dernier contact

6. Destinataires des données

Les données personnelles collectées sur le site sont destinées exclusivement a VM Drivers,
en sa qualité de responsable du traitement, ainsi qu’aux prestataires techniques

strictement nécessaires au fonctionnement du site et a la gestion des services proposés,
notamment :

* 1’hébergeur du site,



* les prestataires de maintenance et de sécurité,

les outils de gestion des formulaires et des inscriptions,

* les prestataires de paiement en ligne (PayPal, Stripe).

Les hotels partenaires pour les événements

Ces prestataires interviennent uniquement sur instruction de VM Drivers et sont soumis a une
obligation de confidentialité et de conformité au RGPD.

Les données personnelles pourront également étre communiquées aux autorités

administratives ou judiciaires compétentes, uniquement en cas d’obligation légale.

Aucune donnée personnelle n’est vendue, échangée ou louée a des tiers.

7. Hébergement

Le site vindrivers.fr est hébergé par la société Hostinger.

Les données personnelles collectées dans le cadre de 1’utilisation du site sont hébergées sur
des serveurs situés au sein de 'Union européenne, conformément a la réglementation
applicable en matiére de protection des données personnelles.

8. Sécurité des données

VM Drivers met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de
garantir un niveau de sécurité adapté au risque, et de protéger les données personnelles contre
la perte, 1’altération, la divulgation ou 1’acces non autorisé.

Ces mesures incluent notamment :

* un acces strictement limité aux données personnelles aux seules personnes
habilitées,

* [P’utilisation de protocoles de communication sécurisés (HTTPS),

* lerecours a des prestataires techniques reconnus pour I’hébergement et le

paiement sécurisé,

* la mise en place de procédures internes destinées a assurer la protection, la
confidentialité et I’intégrité des données.

9. Droits des utilisateurs

Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez
des droits suivants concernant vos données personnelles :



 droit d’acces a vos données,
* droit de rectification des données inexactes ou incomplétes,

* droit a Peffacement de vos données, dans les conditions prévues par la
réglementation,

* droit dopposition et droit a la limitation du traitement de vos données,
 droit a la portabilité de vos données,

* droit de retirer votre consentement a tout moment, lorsque le traitement est
fondé sur celui-ci.

Vous pouvez exercer ces droits en contactant VM Drivers a 1’adresse suivante :
contact.vimdrivers@gmail.com

Une réponse vous sera apportée dans un délai maximum d’un meis, conformément a la
réglementation en vigueur.

Vous disposez également du droit d’introduire une réclamation aupres de 1’autorité de
contréle compétente, a savoir la CNIL.

10. Cookies et outils de mesure d’audience

Le site vimdrivers.fr utilise uniquement des cookies strictement nécessaires a son bon

fonctionnement.
Ces cookies permettent notamment :
» d’assurer le fonctionnement technique du site,
* de faciliter la navigation,
* de mémoriser certaines préférences utilisateur (langue, session).

Ces cookies ne nécessitent pas le consentement préalable de 1’utilisateur, conformément a la
réglementation en vigueur.

Le site n’utilise aucun cookie soumis au consentement préalable a ce stade.

11. Modifications de la politique de confidentialité

VM Drivers se réserve le droit de modifier la présente politique de confidentialité a tout
moment, notamment afin de se conformer aux évolutions législatives, réglementaires ou
techniques.

La version en vigueur est celle publiée sur cette page.
La date de derniere mise a jour est indiquée en haut de la politique.



12. Contact

Pour toute question concernant cette politique de confidentialité :
Email : contact.vmdrivers@gmail.com
Site : https://vmdrivers.fr
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